¢ SMART Recoverys

WE'RE HIRING!
UK SMART Recovery Community Coordinator — Supporting North Wales
Part-Time (30 hrs per week available) | Salary Scale £24,784 - £27,329 pa pro-rata
Home-based office equipment supplied
Annual Leave 27 days (plus Christmas Eve) each year, rising by 1 day per year up to 31 days max.
Company Pension with Now Pensions | EAP with Health Assured

Permanent contract offered pending successful probation period.

UK SMART Recovery is excited to announce a rare opportunity for a highly motivated and compassionate
individual with experience in the wellness sector, addiction recovery and/or mental health to join our
small but passionate team as a Community Coordinator. By supporting our amazing volunteer
facilitators and our highly valued partnership organisations, you'll help drive growth of SMART Recovery
programmes and meetings across North Wales (made up of North East and North West Wales) making
our 4-Point Programmes even more accessible to those wanting to successfully manage any type of

addictive behaviour.

North East Wales: Denbighshire, Flintshire, & Wrexham.
North West Wales: Isle of Anglesey, Gwynedd, & Conwy.

To thrive in this role, you'll need hands-on experience of facilitating groups or meetings and an
understanding of what great facilitation looks like. Whilst already being a qualified SMART Recovery
Facilitator and/or having engaged with our meetings as a previous participant is a distinct advantage,
we also accept applications from individuals with a general awareness of addiction recovery or our 4-
Point Programme. Importantly, you’ll be someone who brings people together, listens deeply, and

creates a safe, empowering space for growth and recovery.

Your presentation skills should engage, inspire, and inform with clarity and warmth, whether you're
speaking with a room full of volunteers, delivering training via Zoom, or presenting to our partnership
organisations. You'll be required to help grow our footprint, increase and diversify our partnerships and
encourage the uptake of our programme. You will represent UKSR at community events, recovery walks

and conferences and get involved in defined projects.

We welcome applications from individuals with lived experience of addiction, whether that’s your own
recovery journey or being close to someone else’s. It's essential for you to bring empathy, authenticity,
and a deep respect for others’ experiences to all of your interactions. You'll need to be self-motivated
and highly organised, and able to manage your time, workload, and travel with autonomy. You’'ll be

someone who uplifts, encourages, and empowers, helping others see what’s possible.



You should have experience in working with volunteers, understanding how to support and develop their
skills. Previous delivery of training is essential, and if that experience has been gained in a peer-support
or recovery setting, all the better. This role requires emotional intelligence; you’ll be working with people
who have faced adversity, and your ability to support them within clear, professional boundaries is
critical. Giving and receiving feedback, gathering data and other evidence to inform service development,

and exercising reflective practice are all essential attributes.

As this is a home-based role, you'll need to be comfortable forming meaningful relationships online,
building trust and connection via email, phone, and video calls. We'll provide the equipment you need,
but you'll bring the energy and adaptability to make remote working feel personal and productive.
Regular travel across the defined regions is a vital part of the role, visiting SMART Recovery meetings in
the community and within partner organisations, and offering continual support to facilitators, are all

essential in helping our network continue to grow with the quality we strive for.

You'’ll also contribute to key projects that move SMART Recovery forward, adding your voice and insight
to help shape what comes next. To do this well, it's essential that you live in the North Wales area,

have a valid UK driving license, and access to a car for regular travel.

For an application pack:

Email info@smartrecovery.org.uk

Call Central Office 0330 053 6022 (Monday - Friday, 9.30am - 4.00pm)

The closing date for completed applications is midnight on Sunday 12 April 2026.
Interviews are anticipated to take place on Tuesday 215t April 2026 via MS Teams.

This post is subject to a satisfactory DBS/PVG check and references.

Cymraeg / Welsh

RWYN NI'N RECRIWTIO!

Cydlynydd Cymunedol UK SMART Recovery - yn Cefnogi Gogledd Cymru
Rhan-Amser (30 awr yr wythnos ar gael) | Graddfa Cyflog £24,784 - £27,329 y flwyddyn pro-rata
Swyddfa yn y cartref - offer swyddfa yn cael ei ddarparu
Gwyliau Blynyddol 27 diwrnod (ynghyd & Noswyl Nadolig) bob blwyddyn, gan gynyddu 1 diwrnod y
flwyddyn hyd at uchafswm o 31 diwrnod.

Pensiwn Cwmni gyda Now Pensions | EAP gyda Health Assured

Contract parhaol yn cael ei gynnig yn amodol ar gwblhau cyfnod prawf yn llwyddiannus.

Mae UK SMART Recovery yn falch o gyhoeddi cyfle prin i unigolyn hynod gymhellol a thosturiol sydd a
phrofiad yn y sector lles, adferiad o ddibyniaeth a/neu iechyd meddwl! i ymuno a’n tim bach ond angerddol
fel Cydlynydd Cymunedol. Trwy gefnogi ein hwyluswyr gwirfoddol anhygoel a’n sefydliadau partner
gwerthfawr iawn, byddwch yn helpu i ysgogi twf rhaglenni a chyfarfodydd SMART Recovery ar draws


mailto:info@smartrecovery.org.uk

Gogledd Cymru (sy’n cynnwys Gogledd Ddwyrain a Gogledd Orllewin Cymru) gan wneud ein Rhaglenni
4-Pwynt hyd yn oed yn fwy hygyrch i'r rhai sydd am reoli unrhyw fath o ymddygiad caethiwus yn

llwyddiannus.

Gogledd Ddwyrain Cymru: Sir Ddinbych, Sir y Fflint, a Wrecsam.

Gogledd Orllewin Cymru: Ynys Mon, Gwynedd, a Chonwy.

Er mwyn ffynnu yn y rol hon, bydd angen profiad ymarferol arnoch o hwyluso grwpiau neu gyfarfodydd
a dealltwriaeth o sut mae hwyluso rhagorol yn edrych. Er bod bod eisoes yn Hwylusydd SMART Recovery
cymwysedig a/neu wedi cymryd rhan yn ein cyfarfodydd fel cyfranogwr blaenorol yn fantais amlwg,
rydym hefyd yn derbyn ceisiadau gan unigolion sydd a dealltwriaeth gyffredinol o adferiad o ddibyniaeth
neu ein Rhaglen 4-Pwynt. Yn bwysig, byddwch yn rhywun sy’'n dod & phobl at ei gilydd, yn gwrando’n

ddwfn, ac yn creu gofod diogel a grymusol ar gyfer twf ac adferiad.

Dylai eich sgiliau cyflwyno ymgysylltu, ysbrydoli a rhoi gwybodaeth gyda chlirdeb a chynhesrwydd, p’un
a ydych yn siarad gyda stafell lawn o wirfoddolwyr, yn darparu hyfforddiant drwy Zoom, neu’n cyflwyno
i'n sefydliadau partner. Bydd gofyn i chi helpu i ehangu ein presenoldeb, cynyddu ac amrywio ein
partneriaethau ac annog defnydd o’'n rhaglen. Byddwch yn cynrychioli UKSR mewn digwyddiadau

cymunedol, teithiau cerdded adferiad a chynadleddau ac yn cymryd rhan mewn prosiectau penodedig.

Rydym yn croesawu ceisiadau gan unigolion sydd & phrofiad byw o ddibyniaeth, boed hynny’n ymwneud
a’ch taith adfer eich hun neu drwy fod yn agos at rywun arall. Mae’n hanfodol eich bod yn dod ag empathi,
dilysrwydd a pharch dwfn at brofiadau eraill i bob rhyngweithiad. Bydd angen i chi fod yn hunan-
gymbhellol ac yn hynod drefnus, ac yn gallu rheoli eich amser, eich llwyth gwaith a’ch teithio yn
annibynnol. Byddwch yn rhywun sy’n codi calon, yn annog ac yn grymuso, gan helpu eraill i weld beth

sy’'n bosibl.

Dylech fod & phrofiad o weithio gyda gwirfoddolwyr, gan ddeall sut i'w cefnogi a datblygu eu sgiliau. Mae
profiad blaenorol o ddarparu hyfforddiant yn hanfodol, ac os cafodd y profiad hwnnw ei ennill mewn
lleoliad cymorth cymbheiriaid neu adferiad, gorau oll. Mae'r r6l hon yn gofyn am ddeallusrwydd emosiynol;
byddwch yn gweithio gyda phobl sydd wedi wynebu anawsterau, ac mae eich gallu i'w cefnogi o fewn
ffiniau proffesiynol clir yn hollbwysig. Mae rhoi a derbyn adborth, casglu data a thystiolaeth arall i lywio

datblygiad gwasanaeth, a defnyddio ymarfer myfyriol yn rhinweddau hanfodol.

Gan fod hon yn rol sy'n seiliedig yn y cartref, bydd angen i chi fod yn gyfforddus yn ffurfio perthnasoedd
ystyrlon ar-lein, gan adeiladu ymddiriedaeth a chysylltiad drwy e-bost, fféon a galwadau fideo. Byddwn
yn darparu’r offer sydd eu hangen arnoch, ond chi fydd yn dod &’r egni a’r gallu i addasu i wneud gwaith
o bell yn bersonol ac yn gynhyrchiol. Mae teithio rheolaidd ar draws y rhanbarthau dynodedig yn rhan
hanfodol o'r r6l, gan ymweld & chyfarfodydd SMART Recovery yn y gymuned ac o fewn sefydliadau
partner, a darparu cefnogaeth barhaus i hwyluswyr, sydd i gyd yn hanfodol i helpu ein rhwydwaith barhau

i dyfu gyda’r ansawdd yr ydym yn anelu ato.



Byddwch hefyd yn cyfrannu at brosiectau allweddol sy’n symud SMART Recovery ymlaen, gan ychwanegu
eich llais a’ch mewnwelediad i helpu siapio’r hyn sy’n dod nesaf. I wneud hyn yn dda, mae’n hanfodol
eich bod yn byw yn ardal Gogledd Cymru, bod gennych drwydded yrru ddilys yn y DU, a mynediad
at gar ar gyfer teithio rheolaidd.

Am becyn cais:

E-bost info@smartrecovery.org.uk

Ffoniwch y Swyddfa Ganolog 0330 053 6022 (Dydd Llun - Dydd Gwener, 9.30am - 4.00pm)
Y dyddiad cau ar gyfer ceisiadau wedi'u cwblhau yw hanner nos ddydd Sul 12 Ebrill 2026.
Disgwylir i gyfweliadau gael eu cynnal ddydd Mawrth 21 Ebrill 2026 trwy MS Teams.

Mae’r swydd hon yn amodol ar wiriad DBS/PVG boddhaol a geirdaon.
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